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 مقدمه

ارزش   یكي  تونيز با  محصولات  اباغی    از  ناماست.    ران يدر  آمار  اساس  نوليد   ۀ بر 

و وجود داشته در سطح کشور  تونيهزار هكتار ز 50حدود  1400در سال  ،محصولات باغی

  1402  درسال  (.1401توليد شده است) بی نام،   تونيز  ۀوي هزارتن م 128 در اين سال حدود  

 مناطق.  (1402)خبرگزاری مهر،  ه استشد  ديدر کشور تول  تونيهزارتن روغن ز  1۷حدود  

پنج    عنوانه بفارس و گلستان    ن،يقزو  لان،يزنجان، گهای  استان ازجمله  کشور    مختلفی در

مهم  عي از صنا تونيز یکشروغنکنند. یم یفراور  زيتون را توليد و ، در کشور شروياستان پ

)شهرستان رودبار(    لانيگجمله  از  مختلف    یهااستانمحصول است که در    نيو با ارزش ا

توجه به     ،تونيروغن ز  خطوط استحصالدر    تياهمبااز موارد    یكي.   داردگسترده    تي فعال

  ديتول  نديفرادر    ینقاط بحران  حيصح  صياست. با تشخ  ديتول  ند يدر فرا  ی نقاط مهم و بحران

  شنهاد يو تلفات محصول پ  عاتيکاهش ضا  یرا برا  یمناسب  یراهكارها  توانیم  تونيروغن ز

زيتون   روغنكشیروی نقاط بحرانی و ضايعات فرايند    اتبر اساس تحقيقدر اين نشريه  داد.  

آن    آثارروش تجزيه و تحليل عوامل شكست و  ضمن معرفی  (  1402  رودبار )گازر،  ۀ در منطق

  يک و تلفات در هر  عاتيعوامل شكست و بروز ضادر صنايع توليدی،  FMEAيا به اختصار

 مناسب  یراهكارها   ه ومشخص شد  تونيز  یکشروغن  یها واحد  تونيز  وغنر  دياز مراحل تول

. ه استشد  شنهاد يپ  د،ياز مراحل توليک  مشاهده شده در هر    عاتيکاهش ضا  ايحذف    یبرا

ر به اختصا   "آن  آثارروش تجزيه و تحليل عوامل شكست و  "  جای عبارته  ب در اين نشريه  

    شده است.  استفاده 1FMEAاز 

 

 کشی زیتون  فرایند روغن

صنعتی    یهای بيشتر مناطق توليد اين محصول فرايندواحدکشی زيتون در  امروزه روغن

درجه سلسيوس(   35. روغن زيتون در بيان عاميانه به روش سرد )دمای کمتر  (1)شكل  است

 
1.  Failure Mode Effect and Anlaysis (FMEA) 
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شود. معمولا در واحدهای صنعتی با  می  درجه سلسيوس( توليد  35يا گرم )دمای محدوده  

گرم  روش  از  زيتون  روغن  توليد  برای  گيلان  استان  رودبار  منطقۀ  در  توليد  بالای  حجم 

صورت ها بهتفاله و آب )دکانتاسيون( در بيشتر کارخانهشود و جدا سازی روغن از  استفاده می

های منطقه های زيتون در کارخانهکشی از دانه(. فرايند روغن1402سه فازی است )گازر،  

رودبار استان گيلان از نه مرحله اصلی تشكيل شده است: ورود و نگهداری اوليه، برگ گيری،  

دادن خمير زيتون )مالاکسيون(، جداسازی اوليۀ روغن کردن، مالشها، آسيابشستشوی دانه

نهايی روغن )دکانتاسيون(، جداسازی  انبارکردن   از خمير  بندی و  )سانتريفيوژکردن(، بسته 

 روغن زيتون. 

) با سرعت چرخش  یوژيفيسانتر یاز دکانترها هياول یدر جداسازلازم است گفته شود 

دق  5000تا    3000 در  جداسازقهيدور  در  و  سانتر  يینها  ی(  استفاده    یسكيد  یوژهايفياز 

بالاتر   یسكيد  یوژهايفيشود. سانتریم ( قهيدور در دق  ۷000تا    5000)  یسرعت چرخش 

آب با    هایهو قطر   كرومتريم  10از    ترچکشده با قطر کومواد جامد حل  توانندیو مدارند  

  از روغن جدا کنند. زيقطر را ن نيهم
 

 

 

 

 

 

 

 

 رودبار  ةروغن کشی زیتون در منطق یک نمونه از خط  -1شكل 

مشخص  شامل مراحل  صورت معمول  هب  یکشروغن  واحد کيدر    تونيروغن ز  ديمراحل تول

   (.1399نام، ی)باست  2شده در شكل 
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 کشی واحد روغن در  تونیروغن ز دیتول یمراحل عموم -2شكل 

 

  تون،يز  یو شستشو  یريگبرگ  یهاشامل قسمت  یکشخط روغن  ،یصورت عمومهب

مالاکس  وه،يم  نردکابيآس يا  برار،  وخميرساز  روغن،    یدکانتر  و  آب  از  تفاله  جداکردن 

  تون يز  یکشروغن  ۀنحو(.  1388)محمدزاده،    جدا کردن آب و روغن است  یبرا  وژيفيسانتر
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روغن،   تيفيدر ک  کنندهنيياست که نقش تع  تونيروغن ز  ديمراحل تول  نيتراز مهم  یكي

فرا  عاتيضا  زانيمو    ،یط يمحستيز  هایاثر ز  ديتول  نديدر  واحدها   دارد.  تونيروغن   ی در 

م  یبخش  زين  تونيز  یکشروغن ز  وهياز  روغن  ضاشود یم  عيضا  تونيو  کاهش  در   عاتي. 

تول  یوربهره  شيافزا  ینوع  قتيحق گاماست.    ديمنابع  تعد  یبرا  نخستين  و   ليکاهش 

و    هيتجز  است.  یو فن  یبر اصول علم  یاطلاعات مستند مبتن  ليو تحل  یگردآور   عات،يضا

بروز  یاصل  های علت يی و شناسا کشی زيتونهای روغنواحد در  آمده  ديپد عاتيضا ليتحل

  نديو موجب ارتقا و بهبود فرا  داردواحدها    نيا  یدر اصلاح عملكرد  یمهم  ارينقش بس  اآنه

   شد. خواهد يیمحصول نها تي فيو ک ديتول

 

 (FMEAآن ) آثارروش تجزیه و تحلیل عوامل شكست و  یمعرف

  بدون   توانندمیکه    استهايی  ضايعات شامل اقدامات يا دستورالعملها و  خرابیمديريت  

اجرا    ترارزان  يا  ترسريع  تر،آکار  به صورتی  يا   شوند  حذف  فرايند  از  رساندن به خط توليد  آسيب

بهبود يافته برای فرايند کشف    یهرگاه روش  هستند.بی  نس  مفاهيم  ها و ضايعاتخرابی.  کرد

قبلی   روش  ضايعاتشود،  و  اسراف  می  دارای   بروز   شامل  ضايعات  آشكارترين .  شودديده 

  مشابه   موارد  و  هاکاریدوباره  ها،قراضه  معيوب،  محصولات  تصادفات،  اشتباهات،  سوانح

 آشكار   ولی  هستند  آور نزيا  اندازه   همان  به  که   دارند  وجود  نيز   ديگری  ضايعات  اما.  هستند

  باعث  فعاليتشان  تا  آيندمی  وجودهب  ضايعات  چگونه  باشند  مراقب  دقته  ب  بايد  افراد.  نيستند

 ضايعات  حذف  يا   کردن  برطرف.  کنند  تلاش   آنها  رفع  در  و   نشود  ضايعات  گونه  اين  افزايش

  سختگيرانه  برخورد.  شودمی  هافعاليت  ماندهباقی  در  اضافی  ضايعات  ترراحت  مشاهده  باعث

 باشد.  ید يتولواحد اي شرکت هر در مديريت  راهبرد اصلی محور بايد ضايعات با

نقاط    نييدر تعی  روش بسيار موفق    (FMEA)  آن  آثارتجزيه و تحليل عوامل شكست و  

در صنايع مختلف نظامی،   عاتيضا  ايخرابی و شكست    روز جلوگيری از ب  نديدر فرا  یبحران

تماتيک موارد منجر  سسي   یکه با روش  استو خودروسازی    غذايیی ،  کشاورز،  هوايی، دارويی

را  و راهكارهای جلوگيری از بروز آنها    کندمی بينیپيش از قبل  را  به بروز خرابی و شكست  
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ا  (.  1380  ،ی)درست دهدمیارائه   در مورد فرآيند    ینخست بايد اطلاعات دقيق  ،روش   نيدر 

بر    هاو اثر آن  یمواد، انسان  ،یتجهيزات   ،یمحيط  هایخطر  یتمام  پس از آندست آورد و  هب

آورده    FMEA  کاربرگ  در  اينها مانند  محيط زيست و  محصول توليدی،  انسان، تجهيزات،  

تشريح   یبرا  یستون  ر،بهت  یارزيابوقوع هر خطر را نيز ثبت کرد و به منظور    دلايل  بايدشود،  

اين   یها جدولداد. سپس از طريق    یرا در کاربرگ جا   ی از اقدامات کنترل   یناش  هایخطر

توان علاوه یم  (RPN) يا    1  "سک يتوجه به ر  تي اولو"روش و همين طور فرمول محاسبه

شناساي ريسک    هاخطر  یبر  سطح  تعيين   و  یثان  یر يغد،  1380  ،ی درست)پرداختنيز  به 

کشی راهكارهای اصلاحی در صنعت روغنارائه  و    RPN  ۀروش محاسب  .(1392  همكاران،

 ی برا  بايد(  RPNها )دست آوردن اولويت هاز ب  پساست.    آمده  ادامه به تفصيلزيتون در  

در ستون آخر کاربرگ اين    نيز در نظر گرفت و    یبا امتياز بالا اقدامات اصلاح   یهاريسک

  .دادارائه    یدارند اقدامات پيشنهاد  ناپذيرکه ريسک تحمل  هايیخطربرای    (2)جدول   روش 

را   یسازمان  یواحدها   مراحل توليدی وهای  خطرها و  سکير  یتوان تمامیاين روش م  با

گروهی و  ی  کار  FMEA  ،در واقع  .( 1392)غديری ثانی و همكاران،  کرد    یو ارزياب  یبررس

های مختلف زمينه  در  2های چند تخصصی از طريق گروه  بايد  ای است که اجرای آنبه گونه

محصول در رابطه    هر های مربوط به فرايند توليد  از تخصص   يکو هر    باشد توليد محصول  

  دارد قرار  يک نفر مسئول    FMEA. در راس تيم  کندمورد تخصص خود اظهار نظر    ۀبا مسئل

  ۀ و ضمن حفظ روحي  استو قدرت اجرايی بالا    يدتجربه و تسلط کافی به فرايند تولکه دارای  

 .  کندرا بازی می هدايت کنندهارائه شده نقش  هاینظرتيمی در اعضا در تبادل 

ب  FMEAکاربرد    ۀنيدر زم  یاديز  قاتيتحق  ،غذايی  عيصنا  ۀر رشتد عنوان  هشده که 

م بررس  توانی نمونه  جلوگ  یبه  و  ضا  یريعوامل شكست  بروز  تول  عاتياز  رب   ديدر خط 

  ک يتكن  نيکاربرد ا  دهدمینشان  قي تحقآن    جي. نتاکرداشاره    کيوکيدر شرکت    یفرنگگوجه

 
1 . Risk Priority Number (RPN)  
2 . Cross Functional Team (CFT) 
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ضا کاهش  ت  عاتيدر  خط  توقف  گوجه  ديولو  استبودموثر  یفرنگ رب  (.  1381  ،ی)تراب   ه 

FMEA  روشهب  تواندیم عوامل  یبرا  یساختار   ی عنوان  با  شودبرخورد  استفاده  بالقوه   ی 

روش به منظور پيشگيری وقوع    ني. ادهندمی  بروزدر توليد محصولات کشاورزی   را  ضايعات  

فراخرابی در  محتمل  گاز  نديهای  بود)  خواهد  کارساز  (.   1384  ر،توليد محصول کشاورزی 

و    است  ديمف  یکشاورز   یها نيماش  یدر تمام  کيتكن  نيا   کاربرد  کردند که  شنهاديمحققان پ

خواهد   مناسب  در مزرعه   ینيماش  اتيعمل  سکيآن به منظور کاهش ر  یو اجرا  یريکارگهب

  د يتول  عيصنا  یهانيماش  سيو سرو  ینگهدار  زمينۀ در    (. 1390،و همكاران  ی)نامدار  بود  

  دارد وجود   یدر خط فراور عاتيشكست و ضا جاد يعامل ا 13 دهدمینشان  قاتيشكر تحق

لق کنند  دوار  هایچكشنگهدارنده    هایزبانه  یکه  موجب     هخرد  آنها  نبودن  بالانس  و 

ماشينیهایخراب  نيشتريب است  عاتيو ضا  ی  ولانداری   محصول شده  آری  و  ، 1)سواردی 

2019 .) 

اندونز  یگريد  قيدر تحق   ی پس از برداشت نوع  اتيبروز تلفات در عمل  سکير  ،یدر 

نشان داد که اين بررسی    جيشد. نتا  یبررس  FMEAاز    ادهبا استف  یدر اندونز  یمحل   یباقالا 

و فقدان کارگر ماهر در زمان برداشت در مزارع موجب بروز تلفات    یاه يگ  هایی ماريبآفات و  

عنوان عامل  همحصول ب  یانبارمانو  کش در هنگام برداشت  آفت  نيمحصول شده است. تام

محصول   عاتياتلفات و ض  سکيکارگران ماهر در کاهش ر  یريکارگهاول و پس از آن ب

نشان    پيشين  قاتيمنابع و تحق  (.2021  و همكاران،2)سوريانينگرات    شده موثر است  ديتول

در   یمناسب  ريتاث  یمحصولات کشاورز   ديدر مراحل مختلف تول  عاتي ضا  یکه بررس  دهند یم

  .دارد یو کاربرد یاصلاح  یراهكارها    هئاراو  ديتول ینقاط بحران افتني

بارۀ  قيتحق  جيتان از روش    در  واحدها   FMEAاستفاده  شهرستان   یکشروغن  یدر 

( در RPNمحصول)  یخراب  سکيعدد ر  واحدهااين  در  نشان داد که    لانيرودبار در استان گ

ورود سانتر  هياول  کردنانبارو    یمراحل  جداساز   یافق  وژيفيمحصول،    ی )دکانتر(، 

 
1. Soewardi and Ari Wulandari 
2 Suryaningrat  
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 یها تونيز  تيو وضع  ردداقرار    یدر سطح بالاتر  گر ي)سپراتور(، نسبت به مراحل دیعمود

  نديشده در فرا  ديتول  یهافاضلابو    یاهيگ  یها. پسابستيمناسب ن هيدر  انبار اول  یورود 

استفاده از   از اين رو. استرودبار  ۀصنعت در منطق نيا یاز مشكلات جد تونيز یکشروغن

و تحو  یبرا   یامان  یك يپلاست  یفن   یسبدها پ  یهاتونيز  ليبار زدن    شنهاد يبرداشت شده 

  یخراب  سکيکارگر برکاهش عدد ر  شتر يو نظارت ب  یآب برگشت  تيفيک  تيري. مدشودیم

روغن   ديتول  نديفرا   تيريو مد  شيپا  یدر دکانتر و سپراتور موثر خواهد بود. برا  حصولم

 از يمورد ن  یآموزش  یهادوره و    شوددر هرکارخانه مستقر    یف يک  ستميس  کيلازم است    تونيز

)گازر،    شود  یساز  مستند  و  برگزار   یکشروغن  یواحدها   یها نيتكنسخط و    یکارگرها  یبرا

1402 .) 
 

  تونیز یکشروغن یهاواحددر   FMEA یریکارگهمراحل ب

اجرای   زيتون  FMEAبرای  روغن  توليد  و کشی  روغنواحد  اطلاعات    د يبا  ،  درخط 

از   تا زمان خروج روغن زيتون  به کارخانه  از زمان ورود زيتون  توليد روغن زيتون  مراحل 

 . شده استارائه  1در جدول واحد کارخانه مشخص شود. نمونه ای از مشخصات فنی 
 کشی زیتون  روغن واحد مورد نظر  برای عات اطلا -1جدول 

نام 

 شرکت 

نام 

 مالک 

سال 

 تاسیس 

مورد استفاده ،  سیستم و خط 

برای  ظرفیت تولید در ساعت 

  کشی زیتون روغن

ارقام 

زیتون 

 ورودی

ظرفیت 

کاری در  

 سال

 آدرس 

       

       

 

تيم واحد  د. هر  وتشكيل ش  FMEA   تيم اجرايی  مورد نظر  ۀکارخاندر    ،بعد  ۀدر مرحل

.  ديتول  خط  یفيک  مسئول  و  یکشروغن  خط  یفن   کارشناس   محقق،از  است    اجرايی متشكل  

آن را  و قابليت  باشند  کشی زيتون  روغن  ۀکاری در زمين  ۀاعضای کارگروه بايد دارای تجرب

پس از .  کنند  شناسايیدر هر مرحله از فرايند  را  نقاط بحرانی و مهم  نيز داشته باشند که  
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در   زيتون  روغن  توليد  مراحل  اجرايی،  تيم  های  شاخص   و  شود  مینوشته  واحد  تشكيل 

FMEA    خام تا زمان خروج   ۀاز زمان ورود ميومختلف توليد محصول    مراحل هريک از  در

کشی واحد روغن  هر  در  ابتدا  ،در واقع.  گرددمی  تعيينمحصولات نهايی )روغن و کنجاله(  

فن  ۀدفترچمشخصات عمومی در   شود و  میثبت    تونيز  ی کشروغن  یهاواحد   یاطلاعات 

 روغن  خط توليد  کار  ۀنحو  و  کشی از زيتون تكميلروغن  فرآيند  مشخصاتبايد    پس از آن

هر   برای  ،بعدی  ۀدر مرحل.  رسم شود  (2  شكل)   (OPC)  1فرايند  عمليات  نمودار  در  زيتون

مشخص    یهاحالت توليد  مرحله   و شكست  خرابی  اثر  گردد  میبروز  های  خرابیو شدت 

.  شودمیاحتمالی)بالقوه( معين و علل خرابی احتمالی )بالقوه( و احتمال وقوع آن مشخص  

.  دوشمینوشته    نيز    حل ذکر شدهامراز  يک  هر  برای    مورد استفادههای جاری  کنترل  ،سپس

و با توجه به حساسيت   است  (RPN)ريسک احتمال وقوع خرابی بالقوه    ۀبعدی محاسب  ۀمرحل

ميزان ريسک پذيرش خرابی در د تا  وپيشنهاد شاقدام اصلاحی  بايد    در صورت لزومفرايند،  

قبول  ۀمرحل قابل  حد  تا  مجموعبيايدين  يپا  یذکرشده  عمليات    ۀ .  فرمت  بايد  اين  يک  در 

. شودمیداده    ضيحتو  در ادامهد که  وسازماندهی ش(  2) جدول    FMEAنام فرم  همخصوص ب

. حالات رددا)عمليات(  فرايند   ۀمراحل تشكيل دهندبهاولين ستون در فرم مذکور اختصاص  

ستون . در  دوشمیستون بعدی نوشته  در  به تفكيک  هر مرحله  های بالقوه )محتمل(  خرابی

ستون بعدی   .دشوذکر  از حالات خرابی مورد نظر  يک  هر    ۀبالقوهای  خرابیآثار  بايد  سوم  

های بالقوه در عمليات هر مرحله  که حالات و آثار خرابی   است  2مربوط به شاخص شدت اثر

   .شودمیبا اين شاخص ارزيابی 

  محصول نهايی   کيفيت وکميتآن روی    آثار   های بالقوه وخرابیتاثير  بايد توجه شود که  

 اتياز عمل  يکهر    ريتاث  زانيم  ۀکنندانيبشاخص شدت اثر    ،واقع  درد.  وش  سنجيده  بررسی و

های از روش توان  میبرای بيان شدت اثر  .  است(  توني)روغن ز  يی بر سلامت محصول نها

استفاده   مختلف  کرد. مختلف  در صنايع  فعاليت  نوع  برحسب  از    ،معمولًا   10ميزان شدت 

 
1 . Operational Process Chart (OPC) 
2. Severity 
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(  1392( )غديری ثانی،  1381)ترابی،  شودبندی میمقياس )کمترين اثر(    1)بيشترين اثر( تا  

 3در جدول  روغن زيتون  مقياس پيشنهادی برای شدت اثر در فرايند توليد    .(1380)درستی،  

استانداردها، با استفاده از  شدت اثر    تعيين شاخصيادآوری شود  . لازم است  شده استارائه  

شده انتخاب  و نظر کارشناسی توليد کنندگان روغن زيتون    های پيشينتجربهمنابع علمی،  

 . (1396قاسم نژاد و همكاران، ،  1388، محمدزاده،   1399است )بی نام، 
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 کشی زیتون برای خطوط روغن استفاده شده   (FMEAتجزیه و تحلیل حالات بالقوه شكست در فرایند ) فرم -2جدول 
 اولین نسخه:  ۀتاریخ تهی تاریخ تهیه:  (FMEAآن )آثارفرم تجزیه و تحلیل بالقوه شکست در فرایند و  کشی:نام واحد روغن

 صفحه :          از  شماره بازنگری )ویرایش(: 

ت 
لیا

عم
 

وه 
الق

ی ب
راب

 خ
ت

حال
 

وه 
الق

ی ب
راب

 خ
ار

آث
 

ت
شد

 

وه
الق

ی ب
راب

 خ
ل

عل
 

ع
قو

و
 

ل
تر

کن
ی

ار
 ج

ی
ها

 

ص 
خی

تش
 

R
P

N
 

ی
اد

نه
یش

ت پ
ما

دا
اق

خ   
ری

 تا
 و

را
اج

ت 
ولی

سئ
م

ل 
می

تک
 

م  
جا

 ان
ت

ما
دا

 اق
ج

تای
ن

ده 
ش

ت 
شد

ع 
قو

و
ص  

خی
تش

 

R
P

N
 

                

                

                

                

                

                

                

 



 تونيز  یکشوغنر( در خطوط FMEAروش تجزيه و تحليل عوامل شكست و آثار آن ) معرفی

 

 

 روغن زیتون فرایند تولید  در  ارزیابی پیشنهادی شدت اثر بروز خرابی -3جدول 

 رتبه  معیار شدت تاثیر اثر

)فاجعه  خطرناك بدون هشدار

 آفرين(
 10 محصول توليدی غير قابل مصرف و موجب مرگ خواهد شد

 )بحرانی( خطرناك با هشدار
محصول توليدی محصول توليدی غير قابل مصرف است. احتمال بيماری  

 و بستری در بيمارستان دارد 
9 

 8 قابليت مصرف ندارد   است ومحصول  ماهيت محصول توليدی تغيير کرده خطرناك  

 زيادخيلی 
محصول  درصد از محصول وجود دارد. 80احتمال از  بين رفتن بيش از 

 مصرف ندارد  توليدی قابليت
۷ 

 زياد  
محصول  و  رددادرصد از محصول وجود  50احتمال از بين رفتن بيش از 

 توليدی فاقد کيفيت است.
6 

 قابل توجه 
درصد از محصول وجود دارد و   50تا  30بيش از  احتمال از بين رفتن

   است  ينيپامحصول توليدی دارای کيفيت  
5 

 متوسط
درصد از محصول وجود دارد و  30تا  10بيش از  احتمال از بين رفتن

 (. 3)محصول درجه  کيفيت محصول توليد شده مناسب نيست
4 

 کم 
کيفيت  درصد از محصول وجود دارد و 10تا  5بيش از  احتمال از بين رفتن

 .(2)محصول درجه  محصول توليد شده در حد قابل قبول می باشد
3 

 خيلی کم 
کيفيت  درصد از محصول وجود دارد و  5تا  2  احتمال از بين رفتن

  (1)محصول درجه  محصول توليد شده مناسب است
2 

 بدون اثر
کيفيت  درصد از محصول وجود دارد و   2کمتر از  احتمال از بين رفتن

 )محصول ممتاز(.  محصول توليد شده خوب است
1 

 

.  اسات هشاد  مشاخص 1احتمال وقوع خرابی بالقوه با شااخص احتمال وقوع  FMEAفرم  در

شااخص با توجه به ميزان احتمال وقوع خرابی يا شاكسات بالقوه در فرايند يا محصاول   اين

در واقع درصاد احتمال وقوع خرابی سانجيده شاده بر حساب احتمال . شاود یمنهايی محاسابه 

 (. 4)جدول  شده استطبقه بندی   10تا  1وقوع، از 
 

 

 
1. Occurrence 
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روغن زیتونخرابی فرایند تولید  احتمال وقوعارزیابی پیشنهادی  -4جدول   

 رتبه  محتمل وقوع خرابیمیزان  احتمال خرابی 

خيلی زياد: تقريباً اجتناب ناپذيردرمحصول يا عمليات  

 بعدی

 10 ( % 50حداقل يک خرابی در دو مورد )

 9 ( %33يک خرابی در سه مورد )

 های مكرر در محصول يا عمليات بعدی: خرابی زياد
 8 ( %25چهار مورد )يک خرابی در  

 ۷ ( % 20يک خرابی در پنج مورد )

های گاه و بيگاه درمحصول يا عمليات  : خرابی متوسط

 بعدی

 6    (% 1۷يک خرابی در شش مورد )

 5 ( % 14يک خرابی در هفت مورد )

 4 ( %5/12يک خرابی در هشت مورد )

 : تعداد اندك خرابی در محصول يا عمليات بعدیکم
 3 ( %11نه مورد)يک خرابی در 

 2 ( %10يک خرابی در ده مورد)

 1 ( % 5يک خرابی در بيست مورد)  نادر: بعيد بودن خرابی در محصول يا عمليات بعدی 

 

 1تشخيص   در  ستميس  توانايی  ميزان  د يباهای جاری ذکر شده در هر مرحله،  توجه به کنترل  با

  ند يدر فرا  های جاریخرابی لحاظ گردد. با توجه به توانايی تشخيص خرابی توسط کنترل 

(  تشخيص)ضعيفترين    10  تا(  تشخيص   احتمال  قويترين)  1  رتبه  از  شاخص  اين  ،یکشروغن

 سنجش   برای  لازم  بازخوردهای  شاخص  اين  از.  است  هشد   بندی  طبقه  5  جدول  شرح   به

 وسايل   کاليبراسيون  و  ،تنظيمات   استفاده،  مورد  ۀوسيل  و  نيماش  کارايی  کارگر،  مهارت  ميزان

در واقع با استفاده از شاخص تشخيص، کارايی سيستم سنجش .  است  هآمد  دستهب  رفته  کارهب

شد. با توجه به قابليت کنترل و خواهد  کشی زيتون بررسی  و ارزيابی رايج در فرايند روغن

  خواهد شد.ها امكان تشخيص خرابی های مورد نظر رتبه بندی اندازه گيری
 

  

 
1. Detection 
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 

 روغن زیتون فرایند تولید درخرابی    احتمال تشخیصارزیابی پیشنهادی  -5جدول 

 رتبه  معیار امكان تشخیص خرابی

امكان تشخيص خرابی 

 غيرممكن است
 10 کنترل در فرايند  نبودِ

-هامكان تشخيص خرابی ب

 .استندرت 

احتمال زياد توانايی در تشخيص خرابی وجود ندارد و ابزار کنترل مناسب  به 

 نيست
9-8 

احتمال تشخيص خرابی کم  

 است
 6-۷ کارنمی رود. هصورت صحيح  بهفرايند کنترل به خوبی طراحی نشده و ابزار ب 

احتمال تشخيص خرابی 

 است متوسط 
 4-5 . داردکاربرد کنترل جاری در فرايند ريسک بالا 

احتمال تشخيص خرابی زياد 

 است

کار می رود.  احتمال هو باست ابزار و فرايند کنترل به خوبی طراحی شده 

 است.بروز اشتباه در فرايند کنترل کم 
3-2 

 خرابی حتماٌ تشخيص داده  

 می شود.

کار می رود. احتمال بروز  هو ب  استطراحی شدهفرايند کنترلی به خوبی  ابزار و

 اشتباه در فرايند کنترل وجود ندارد. 
1 

 

 دومحاساابه شاا   1بالقوه  ريسااک احتمال وقوع خرابی بايد ،مراحل ذکر شاادهطی پس از 

 . (1 ۀ)رابط

RPN= Severity × Occurrence×Detection (1                                            )  

از حد معينی کمتر بود ميزان     RPNمرحله ، اگرهر با توجه به حساااساايت فرايند در 

ميزان ريساک تا  تا  خواهد بودنياز به اقدام اصالاحی   وگر نه   دوشا ريساک مرحله پذيرفته می

از  RPNاگر مقدار  ،در يونانات صاورت گرفته  تحقيقبا توجه به  د.بيايين  يپا  لیحد قابل قبو

  نيساااتنياازی باه اقادام اصااالاحی  کناد و  میجااری کفاايات  اشاااد کنترل هاای  با کمتر    100

قدام اصاالاحی  ، ابالاتر باشااد  از حدود قابل قبول RPN  اگر.   (2021،  2)آنتونيادو و ورزکاس 

پيشانهادی در قالب تعوي  يا بهينه . اقدامات اصالاحی شاود مشاخص و اجرابايد  مورد نظر 

و مساتند ساازی فرايند   کارگر ها و تجهيزات، تغيير روش اندازه گيری، آموزش ساازی ماشاين

 
1. Risk Priority Number (RPN) 
2. Antoniadou and Varzakas 
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در  RPN. اجرای اين اصاالاحات موجب  نظارت و کنترل بيشااتر فرايند وکاهش خواهد بود

احتمال تشاخيص و وقوع بررسای و   ،با اقدام اصالاحیکشای زيتون خواهد شاد. خط روغن

RPN  محاساابه خواهد شااد تا موجب کاهش احتمال ريسااک وقوع يا همان  مجددRPN  

 شود.  

 

 FMEAتوصیه های کاربردی برای اجرای 

کشی زيتون نياز به مشارکت عمومی و تشكيل يک  روغنواحد  هر  در    FMEAکارگيری  هب

-سنجیزمانآشنايی به    .آگاه به مسايل فنی و فرايند توليد روغن زيتون داردو  کارگروه خبره  

اجرای صحيح   در  ایکنندههای لازم در هر مرحله از فرايند و الزمات اجرايی آن نقش تعيين  

FMEA   کشی زيتون خواهد داشت. موارد لازم  فهرست وار در زير اشاره در فرايند روغن

 . شده است

 . واحددر بالای کارگروهی  ۀبا روحي متعهد و چند تخصصی ۀتشكيل تيم خبر -1

   .سنجی لازم در هر مرحلهزمانکشی زيتون و مراحل فرايند روغن  ۀنقش ۀتهي -2

های مورد نياز برای هر تعيين مشخصات ماشين مستندسازی عمليات هر مرحله و -3

 .توليداز مرحله 

کنترل  ۀو مستند سازی روي از مراحل توليديک کنترلی برای هر  مهمتعيين موارد   -4

   .آنها

بهترين روش حذف يا ارائه ها و  ضايعات پديد آمده در هر مرحله و خرابیتعيين وزن  -5

   .ها و ضايعات محتمل در مراحل مختلفخرابی کاهش 

 . شده در هر مرحلهاجرا  اقدام اصلاحی و بررسی بازخورد اقدامات اصلاحی پرداختن به  -6
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